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「ハピネス経営」を支える
ハイブリッドワークスタイルへの取り組み

日本情報通信株式会社



会社概要
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会社概要

設立 1985年12月18日

資本金 40億円

株主
日本電信電話株式会社(65%)
日本アイ・ビー・エム株式会社(35%)

売上高 490億円(FY23連結ベース)

社員数 1,323名(グループ会社計:FY24 4現在)

お取引先 約2,600社

会社名 日本情報通信株式会社

クラウドAI マーケティング

アナリティクス セキュリティ サーバ＆
ストレージ

ネットワーク
／EDI

マネージド
サービス

SIサービス

選び抜かれた最新で最良のソリューションを駆
使し、幅広い分野の事業に取組む
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AA1000に基づくISO30414（人的資本開示）BSI社による第三者保証を取得

2023年4月27日、BSI社より、ISO30414（人的資本開示）の保証を受けました。

ISO 30414は、2018年12月に国際標準化機構
（ISO）が発表した人的資本の情報開示のための
ガイドラインであり、人的資本に関する11の領域と
58の指標について定量的な測定基準が示されいま
す。

※ISO 30414 保証は日本企業としては4社目。
Sustanable Report AssuaranceであるAA1000準則の
第三者保証の取得はグローバルで初です。
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ハピネス経営

Happiness 人的資本経営

社員の幸せ、お客様の幸せ、社会の幸せ



ハイブリッドワークスタイルへの取り組みと効果
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テレワーク環境下で想定された課題と取り組み

弊社では2020年4月の緊急事態宣言以降、全社でテレワークを推進してきました。

現時点においても「従業員エンゲージメント調査」等を通じ、従業員の声や主に以下の課題にタイムリーに対応することで、
テレワーク率は継続的に約80％、社員もウェルビーイングな状態を維持しています。

多様で柔軟な働き方
ハイブリッドワークでの

健康管理

ハイブリッドでの
コミュニケーション
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多様で柔軟な働き方

社員自らが指定した場所・空間を勤務場所として定め、働
くことが可能
※利用時は一定の条件あり

「どこでもOffice制度」

（Chotto、Zutto）

テレワーク環境整備を図るため、RW補助手当を創設するとと
もに、モニター、オフィスチェア（約3割利用）、自己研鑽用
ipad等の全社員への貸与やシェアオフィス（無料利用）の導
入等を実施し、貸与については社員の100％が利用

テレワーク環境整備
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多様で柔軟な働き方

「勤務間インターバル」の導入

テレワークでの社員の生活時間や睡眠時間を確保のため、

終業時刻から翌日の始業時刻までに11時間以上の間

隔を設定

「勤務間インターバル宣言」

ワーケーション＆ブレジャーの利用促進

出張等の機会および年休などを活用し、テレワークで仕事

もしながら余暇を楽しむ過ごし方を促進

＆

ビジネス レジャー
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ハイブリッドワークでの健康管理

ハイブリッドワーク環境での社員のメンタル不全を早期に
把握、対応を行うことを目的とし、社員の体調管理に向け
パルスサーベイを毎週実施

社員の定期的な体調把握

（パルスサーベイ）

ハイブリッドワーク環境下での

運動習慣定着への取り組み

テレワーク下での体調管理を目的とした全社員参加型の
運動習慣定着イベントやアスリート社員によるオンラインワ
ークアウトも実施。
東京都スポーツ推進企業の認定も取得

ウォーキングイベント

①業務量は適切である

②自分のペースで仕事ができている

③あなたの職場の人間関係は良好である

④仕事に対して満足している

⑤睡眠・食事は適切に取れている

業務のパフォーマンスに関する設問

体調不良による休暇日数確認

相談事項

サーベイ項目

運動習慣者比率Up！

21.3% 24.5%
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ハイブリッドでのコミュニケーション

テレワーク下での部門間のコミュニケーション活性化

テレトーーク！（毎月実施） VRを利用した経営会議

よりリアルに近い臨場感、連帯感のためでVRを活用

NI+C Group Night（毎月実施）

テーマごとオフィス内でクラフトビールを飲みながら交流を

実施
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取り組みの効果・成果 ～従業員エンゲージメント調査より～

※エンゲージメント調査結果2020年度と2023年度比較

44%

84% 44% 43%

20% 71% 42%
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取り組みの効果・成果 ～従業員エンゲージメント調査より～

フレックス、テレワーク等を利用し、自律的に働くことは、
社員のエンゲージメント向上に寄与すると思うと考える社員の割合
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