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リコージャパンの概要
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名称 ： リコージャパン株式会社（RICOH JAPAN Corporation）

創立 ： 1959年5月2日

資本金 ： 25億円

代表者 ： 代表取締役 社長執行役員 CEO 笠井 徹

売上高 ： 643,276百万円（2023年3月期）

従業員数 ： 18,518名（2023年4月1日現在）

拠点数 ： 348拠点（2023年4月1日現在）

事業所 ： [本社]東京都港区芝3-8-2 芝公園ファーストビル
代表取締役 社長執行役員 CEO

笠井 徹

■リコージャパン株式会社
（日本極 統括会社）

■株式会社リコー

■Ricoh USA, Inc.

（米州極 統括会社）

米 国

日 本
英 国

シンガポール

■Ricoh Asia Pacific Pte Ltd.
（アジア・パシフィック 統括会社）

■Ricoh Europe PLC

（欧州極 統括会社）
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プロセストランスフォーム分科会での活動について
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プロセストランスフォーム分科会 メンバー
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協会事務局：関さん、若生さん
分科会長：リコージャパン

こちらの皆様と一緒に、「これからのテレワーク」について議論・検討を致しました

富士フイルムビジネス
イノベーションジャパン様

コニカミノルタ
ジャパン様

野村不動産様

キャリア・コンサルタント
協同組合様

東洋通信工業様

SRさきがけ社労士事務所様

東京レコードマネジメント様

リモシア様

日本テレワーク
学会様
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プロセストランスフォーム分科会のアウトプット
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「これからのテレワーク」で、

よりコミュニケーションを活性化させ、生産性を上げていく

オフィスの見直し 電子化・ペーパーレス化 多様な働き方

オフィスの整理整頓
ABW/シェアオフィス

チームビルディング・
コラボレーションの推進
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柔軟な労務管理
現場のテレワーク

紙の発生状況の可視化
ファイルサーバーの整理

働き手の確保・
ウェルビーイング

プロセスの改善
業務効率向上

中小企業の
業務プロセス改善

専門知識がなくてもOK
効果を実感しやすく

社員の
モチベーションup

「オフィスの整理整頓」から始めた生産性向上の事例もご紹介しています！
https://japan-telework.or.jp/teleworknext/ps/

https://japan-telework.or.jp/teleworknext/ps/


リコージャパンのテレワーク実践
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こちらの動画をご覧ください
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受賞後の取り組み動画 Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=9I0JmeciwCo&t=157s

日本テレワーク協会 ホームページ
https://japan-telework.or.jp/associationactivities/suishin/

https://www.youtube.com/watch?v=9I0JmeciwCo&t=157s
https://www.youtube.com/watch?v=9I0JmeciwCo&t=157s
https://japan-telework.or.jp/associationactivities/suishin/
https://japan-telework.or.jp/associationactivities/suishin/


営業部門のテレワーク実践
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東京支社 千代田・中央営業部

部長 新井 秀男
東京支社 千代田・中央営業部

飯田橋営業所 松永 勇将

自分達が実践したテレワークをお客様に伝えていくことで、お客様から感謝される存在に
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2020年頃
「お客様接点区」に適したテレワークを

試行錯誤しながら実践

Web会議ツール・ビジネスチャットの活用

働き方の工夫で、営業所としての一体感を醸成

雑談からの情報共有リモート商談

自分達の実践を
お客様へご紹介

テレワーク推進賞の受賞について
お客様プレゼンでPR。

見事案件を受注しました！

お客様の課題を解決し続けることが
リコージャパンの責務。

お客様がテレワークを通じて、
多様な生き方を叶えられるように

お客様と
信頼関係を
構築できる

お客様から
感謝される

やりがいを
実感できる業績が

向上する

新たなご相談
をいただく



お客様の連鎖する課題を解決するために
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ベストプラクティスを持っている私達が、道筋を示していく
その先の社会課題の解決へ
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オフィスを
テレワーク仕様にし

たい！
ペーパレス化を

したい
現場ワークで
最適な働き方

は？

シェア

オフィスの活用

紙の
整理整頓

可視化
テレワークに最適な

労務管理

ファイルの

整理整頓

コミュニケーション活性化・生産性向上を目指して

心身の健康を
保って仕事をしたいセキュリティと両立させて

テレワーク環境を整えたい

テレワークの取り組みを発信して

人材確保に繋げたい

テレワークスタート！



スクラムシリーズのご紹介
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お客様の働き方や、業種業務に応じた課題解決を実現するスクラムシリーズ

エッジデバイス

DocuWare

タイムスタンプ
電子署名/電子契約

データインポート

AIエンジンAI-OCR

PDF変換

MakeLeape

QR code

Chat-BOT Voice to TEXT

ワークフロー データ定義・配置

RICOH Digital Processing Serviceあらゆる紙情報をデジタル化

中小企業 中堅企業

スクラムアセット

アプリケーション
/プラットフォーム

エッジデバイス

フロントエンドアプリ投入で、業務プロセスを自動化

フロントエンドアプリ

業種業務
課題解決モデル

サポート＆サービス 導入/活用支援サービス

スクラムパック スクラムパックPlus

スクラムパッケージ



終わりに
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ご清聴ありがとうございました
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一緒に「これからのテレワーク」を検討させていただいた
プロセストランスフォーム分科会の皆さん、

また、分科会を支えて下さった
協会の関さん、若生さん、どうもありがとうございました！



本コンテンツで使用される商標「リコー」、「RICOH」並びにリコー製品の商品名は「リコー」の商標又は登録商標です。
その他の製品及び会社名は、各社の商号、登録商標又は商標です。
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