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●テレワークモデル就業規則～作成の手引～／2017年度（平29）厚生労働省
テレワーク導入の際に必要となる就業規則作成、変更のための手引書。解説付きで分かりやすい。

●テレワーク導入のための労務管理等Q&A集／2016年度（平28）厚生労働省
テレワーク時の労務管理に関する様々な疑問を、Q&A方式で丁寧に解説した資料。テレワーク導入予定企業の懸
念を払拭できる内容。

●テレワーク関連ツール一覧／2019年（令1）日本テレワーク協会
テレワーク導入時に検討すべきリモートアクセス、労務管理、Web会議などの各種ツール類を一覧で紹介。仕様や
特長、価格などの比較もあって分かりやすい。

●「テレワークエキスパート講習 テキストブック」／2018年度（平30）総務省
社内のテレワーク導入推進者、テレワーク関連事業の当事者のためのテレワーク導入支援のテキスト。

◀2016年（平28）

◀2015年（平27）

◀2018年度（平30）

◀中堅・中小企業におすすめのテレワーク製品一覧

◀テレワーク関連ツール一覧

◀説明資料&スクリプト

●働き方改革のためのテレワーク導入モデル／2018年（平30）総務省
企業の業種・規模別のテレワーク導入モデルを事例で紹介。導入検討中の企業の参考となる資料。

●テレワークではじめる働き方改革（厚生労働省）　
テレワークの導入方法をまとめた教科書的位置付けの資料。

1. テレワーク導入のためのガイドブック
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※サムネイル画像をクリックすると情報冊子の閲覧、ダウンロードができます。

http://www.soumu.go.jp/main_content/000616262.pdf
https://work-holiday.mhlw.go.jp/material/pdf/category7/01_01.pdf
http://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/10.pdf
http://teleworkkakudai.jp/expert/pdf/text-book.pdf
http://teleworkkakudai.jp/expert/pdf/Training-session.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/16.pdf
https://work-holiday.mhlw.go.jp/material/pdf/category7/02.pdf
https://japan-telework.or.jp/wordpress/wp-content/uploads/2019/05/Tool-list-V4.0-.pdf
https://japan-telework.or.jp/wordpress/wp-content/uploads/2019/05/Tool-product-list-Ver2.0.pdf
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●テレワーク先駆者百選 事例のご紹介／総務省
テレワークに先駆的に取り組んでいるとして選定された企業の事例集。

●VDT作業における労働衛生管理のためのガイドライン／2002年（平14）厚生労働省
パソコンなどのディスプレイ搭載機器を使用して作業をする際の安全衛生管理に関するガイドライン。
テレワーク時も同様の執務環境整備を推奨している。

◀2018年（平30）

◀詳細版

●テレワークセキュリティガイドライン（第4版）／2018年（平30）総務省
テレワーク時の情報セキュリティの在り方について留意事項を整理。
テレワーク導入予定企業のセキュリティに対する疑問の参考に。

◀2018年度（平30）

◀2016年度（平28）

◀2017年度（平29）

●情報通信技術を利用した事業場外勤務（テレワーク）の適切な導入及び実施のための
　ガイドライン／2018年（平30）厚生労働省　
テレワーク時の労務管理の在り方について留意事項を整理。
テレワーク導入予定企業の適切な労務管理をサポートする資料。

2. テレワークに関する各種ガイドライン

3. テレワーク導入企業の事例

●テレワーク先駆者百選 総務大臣賞 事例のご紹介／総務省
テレワーク先駆者百選に選ばれた企業のうち総務大臣賞受賞企業を紹介した事例集。

◀2018年度（平30）

◀2016年度（平28）

◀2017年度（平29）
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http://www.soumu.go.jp/main_content/000545372.pdf
https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11200000-Roudoukijunkyoku/3002221.pdf
https://www.mhlw.go.jp/content/000466673.pdf
https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11200000-Roudoukijunkyoku/0000184703.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616321.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616330.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616334.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616333.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616335.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_content/000616327.pdf
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◀2018年度（平30）

◀2017年度（平29）

◀2016年度（平28）

●平成30年度 地域企業に学ぶテレワーク実践事例集／総務省
テレワークに取り組む日本各地の中小企業を紹介した事例集。テレワーク導入を目指す中小企業の参考に。

●中小企業におけるクラウドソーシング活用事例集／2014年度（平26）中小企業庁
クラウドソーシングの活用で経営効率を向上させた中小企業の実例集。
コスト削減や生産性向上を目指す企業の参考になる資料。

●テレワーク推進企業等厚生労働大臣表彰～輝くテレワーク賞事例集～／厚生労働省　
厚生労働大臣表彰「輝くテレワーク賞」受賞企業の先進事例を紹介。導入を検討する企業へのヒント多数。

◀2016年度（平28）

◀2015年度（平27）

◀2014年度（平26）

●テレワーク活用の好事例集／厚生労働省　
厚生労働省による「テレワークモデル実証事業」の成果をまとめた好事例集。プロセス、メリット、
課題など企業の「生の声」を反映した資料。

●テレワーク実施におけるワーカーの課題に対する企業の取組
　～ヒアリング調査結果の概要～／2018年（平30）国土交通省
テレワーク実施企業のワーカーにヒアリングし、課題と企業側の取組をまとめた冊子。
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http://www.soumu.go.jp/main_content/000573509.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/19.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/18.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/15.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/17.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/11.pdf
https://www.tw-sodan.jp/dl_pdf/09.pdf
http://www.japan-telework.or.jp/2015jirei/images/jirei.pdf
http://www.mlit.go.jp/common/001267252.pdf
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◀2018 年度版（平30）

◀2017年度版（平29）

◀2016年度版（平28）

●東京発!都内企業に学ぶテレワーク実践事例集／2017年度（平29）東京都産業労働局
都内でテレワークを先進的に実施している企業の事例集。導入に向けたノウハウが満載!

●テレワーク相談センター／厚生労働省
全国の企業を対象にしたテレワーク導入・運用に関する相談の窓口。テレワークに精通した専門相談員が対応。
電話 ： 0120-916-479　メール ： sodan@japan-telework.or.jp

●東京テレワーク推進センター・テレワーク相談コーナー／厚生労働省
東京都内の企業を対象にしたテレワーク導入・運用に関する相談の窓口。テレワークに精通した専門相談員が対応。
電話 ： 0120-970-396　メール ： suishin@japan-telework.or.jp

●時間外労働等改善助成金（テレワークコース）／厚生労働省  
対象 ： 日本全国の中小企業，条件はホームページ参照
内容 ： テレワーク導入のためのシステムやコンサルティングに利用可能。1企業最大150万円助成。助成率最大3/4
窓口 ： テレワーク相談センター
電話 ： 0120-916-479　メール ： sodan@japan-telework.or.jp

●はじめてテレワーク（テレワーク導入促進整備補助金）／東京都
対象 ： テレワーク導入に向けたコンサルティング（都が実施する「ワークスタイル変革コンサルティング」または「業界団体連携によるテレワーク導入促進事業」の採択を受けた団体等

が実施するコンサルティング）を受けた東京都内の中小企業。初めてテレワークを導入する企業。
内容 ： 最大100万円補助。補助率10/10
窓口 ： 公益財団法人東京しごと財団　雇用環境整備課　テレワーク導入促進担当係 
電話 ： 03-5211-1756

●ワークスタイル変革コンサルティング／東京都
対象 ： 都内で事業を営む、常時雇用する労働者が999名以下の企業等。
内容 ： 都内企業等のテレワーク導入を推進するため、専門のコンサルタントが訪問し、課題解決などの支援を無料で行う。都内事業所に最大5回訪問。
窓口 ： ワークスタイル変革コンサルティング事務局
電話 ： 03-5439-9177

●テレワーク活用・働く女性応援助成金「テレワーク活用推進コース」／東京都
対象 ： 常時雇用する労働者が2名以上かつ999名以下で都内に本社または事業所を置く中堅・中小企業等。
内容 ： 家庭と仕事の両立や働き方改革の推進に向けたテレワークによる職場環境の整備のために実施するテレワーク機器導入、サテライトオフィス利用に対して助成金を支給。上限

250万円。助成率1/2
窓口 ： 公益財団法人東京しごと財団　雇用環境整備課
電話 ： 03-5211-2397

●IT導入補助金／経済産業省
対象 ： 日本全国の中小企業，条件はホームページ参照
内容 ： ITツールの導入を支援。最大450万円補助。補助率1/2
窓口 ： サービス等生産性向上IT導入支援事業 コールセンター 
電話 ： 0570-666-131

●テレワーク推進賞事例集／日本テレワーク協会　
日本テレワーク協会によるテレワーク推進賞を受賞した企業の先進的な取り組みを紹介した事例集。
目的、制度、導入システムなど内容が豊富。

4. テレワークに関する各種相談窓口

5. テレワーク導入に対する各種助成、補助

制作：一般社団法人日本テレワーク協会（注）助成等の条件や相談センターの営業時間等は各ホームページでご確認下さい。
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https://www.hataraku.metro.tokyo.jp/hatarakikata/telework/telework_jirei.pdf
https://japan-telework.or.jp/wordpress/wp-content/uploads/2019/05/19th-Suishinsyo-Jireisyu-PDF-for-HP-.pdf
https://japan-telework.or.jp/wordpress/wp-content/uploads/2019/05/telework-suishin-awards-18th-2017.pdf
https://japan-telework.or.jp/wordpress/wp-content/uploads/2019/05/telework-suishin-awards-17th-2016.pdf
https://www.tw-sodan.jp/index.html
https://tokyo-telework.jp/center/soudan_zone/
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/jikan/syokubaisikitelework.html
https://www.shigotozaidan.or.jp/koyo-kankyo/joseikin/telework.html
https://consulting.metro.tokyo.jp/workstyle/
https://www.shigotozaidan.or.jp/koyo-kankyo/boshu/joseikatsuyaku.html
https://www.it-hojo.jp/



